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Wat willen we bespreken....

» Wat maakt Digital Fundamentals tot een internationaal succes?

» Wat zijn nieuwe ontwikkelingen die iedere marketeer moet
begrijpen?
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Het gaat over waardecreatie op zijn breedst,
niet alleen over marketingcommunicatie
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Een herkenbare
paraplu: de vijf aan
marketing
gerelateerde
bedrijfsprocessen
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Basiskennis door

ruim 20
praktijkmensen
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Basishosk Online Marketing is tot stand gekomen
in samenwerking met een groot aantal
professionals, dieieder vanuit hun
praktijkervaring hebben aange; n hoe online
mark: het meests rendement oplevert.
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Best practices, procedures die hun nut
hebben bewezen: weg bij de waan van de dag
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Visiting: 100,000
(100%)
. Captivating: 75,000
(100% x 75%) = 75%
- Deciding: 45,000
(100% x 75% x 60%) = 45%

Ordering: 15,000
(100% x 75% x 60% x
33.3%) = 15%

We denken in
funnels, ook als het
onderwerpen als
online branding

10022““%%63'538%
betreft. {55% » 90%) - 15.5%
Accountability! E——"

(100% x 75% x 60% x
33.3% x 90% x 50%)
=6.75%

W Visiting: number of visitors. W Ordering: click order button
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We hebben er
met Mike Berry

een echt
internationaal
boek van gemaakt




Direct contact en directe
feedback van docenten over
de hele wereld

“Oh ja: de 2 boeken die Bert
naar Australié had gestuurd zijn
in beslag genomen door
Customs.”
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We lijken in NL een stuk verder te zijn -
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Tweede editie:
wat zijn nieuwe
ontwikkelingen die
iedere marketeer
moet begrijpen?
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De toenemende noodzaak van online brand
building via earned media - ook in B2B
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* meningen van anderen worden nog relevanter
* mensen zien steeds minder buiten hun interessegebied
 steeds slechter vindbaar
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De afnemende kans om voldoende bereik te
genereren zonder te adverteren
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FIGUUR 4.2 De klantcyclus

Noodzaak om de customer cycle als uitgangspunt te
nemen voor de online communicatiestrategie
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Ethische aspecten van digitale marketing
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En verder?
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