
Jan van Bodegom, Business Openers
Founder Alexander Monro Borstkankerziekenhuis



Vredesverdrag!!

Patiënt??



Wat zou de patient willen? 

Goede zorg
Snel
Goedkoop



PATIENT



Bumpy Road



Het eerste borstkanker ziekenhuis



DESIGNED: DOOR, MET EN VOOR PATIËNTEN



Accepteer alleen de 
technische 

wachttijden, al het 
andere wachten is 

een keuze van de 
organisatie.



Doe zoals je 
zou willen
dat je 
geliefden
worden
behandeld



BELANGRIJKSTE: 1 TEAM: 1 FOCUS PATIËNT! (=our why)



Volgende fase

• Succes…
• Hoge druk
• Routine

o Werkafspraken
o Protocollen
o Zorgpaden 



NPS
2015 9.45 81.7%
2014 9.24 76.5%
2013 9.26 77.2%

Staff 8.7



Een organisatie met het merk als kompas

• Weet waarom hij op aarde is

• Maakt passende strategische keuzes

• Heeft leiding en medewerkers die het merk 
waarmaken

• Doet dat authentiek, consistent en consequent!





Effect neurosafe op erectiele dysfunctie na 6 mnd

Erectiele dysfunctie na 6 mnd Geen erectie Erectie

Gehele groep (117) 80,3% 19,7%

Geen neurosafe (98) 86,7% 13,3%

Neurosafe 1 zijde (10) 60,0% 40,0%

Neurosafe bdzs (9) 33,3% 66,6%

Effect neurosafe op vroege continentie 
PAD gebruik 3 maanden na RARP 0-1 pads ≥2 pads

Gehele groep (151) 71,5% 28,5%

Geen neurosafe (125) 68,8% 31,2%

Neurosafe 1 zijde (15) 80,0% 20,0%

Neurosafe bdzs (11) 90,9% 9,1%


