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The heart and
mind of your
digital business
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Amsterdam

Rotterdam
Manchester

Berlin
Boston
Zaragoza




Some of our clients:
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Case: BPD
Je huis uit een webshop




Dit is hoe merken er gisteren uitzagen




Dit is hoe merken er vandaag uitzien




Wij denken dat merken er morgen zo uitzien




Hoge standaarden zijn de norm

o PayPal @ e Service




Transparantie is essentieel




En alles is met elkaar verbonden

Campagnes




Meer informatie @
|
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Learnings BPD



Kruip in de huid van je klant.



Customer journey
koper nieuwbouwhuis.

TRIGGER ., _ AANKOOP



VERDIEPEN - MIJN OMGEVING

opslaan favorieten / configuraties
inzicht projectvoortgang

inspiratie inrichting, architectuur, omgeving

NN NN

inzicht in bevolkingssamenstelling buurt

. VERDIEPEN




Maak je bedrijfsdoelen concreet.

(keep it simple)
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MEER INKOMSTEN MINDER KOSTEN KLANTTEVREDENHEID LIEFDE




Visualiseer je visie.

(plaatjes verkopen)



Meer weten?

Wijken in voorbereiding
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Meer weten? Houd mij op de hoogte
Wijken in voorbereiding
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Wat is jou droorhWoning?

Meer weten? Houd mij op de hoogte

Wijken in voorbereiding




Meer weten?

Wijken in voorbereiding




ons aanbod

Justin Kniest

overzicht

favorieten

De Ruyter bouwnummer 1
updates
koopproces
inspiratie

voorkeuren

waarom nieuwbouw

Hoekwoning
De Ruyter

bouwnummer 1

uw optie verloopt over 7 dagen

Alles over
het voorlopig
contract

Uitgelegd zodat u het begrijpt

update

Interesse voor
De Entree
is groot

bekijk het TVNH item

@ Justin Kniest

Wordt nu eigenaar
van dit droomhuis

Teken een voorlopig koopcontract online

Wat is een voorlopig koopcontract?

L]

laat u adviseren
door onze
specialisten

start live chat

Hypotheekcheck

bereken snel wat u maximaal
kunt lenen

Veelgestelde vraag

wat is
bouwrente?

Help




ons aanbod waarom nieuwbouw @ ustinKniest Help

Justin Kniest Voorlopig koopcontract

‘ Hoekwoning, De Ruyter

bouwnummer 1

Voorlopig koopcontract

overzicht voornaam
| Justin
favorieten "
De Ruyter bouwnummer 1 achternaan
Kniest

updates »

adres
koopproces ‘
inspiratie

postcode woonplaats
voorkeuren

geboortedatum geboorteplaats

telefoonnummer

legitimatiebewijs + nummer

!

burgerlijke staat

‘ gehuwd

ik heb hulp nodig
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INTEGREERT MET SALESFORCE



Marketing en IT: een hecht team.

(uiteindelijk)




DEVELOPMENT



Maak een duidelijke roadmap.



ONLINE ROADMAP 2015-2017

SERVICE VOOR EIGENAREN

O

DROOMHUIS SAMENSTELLEN 0
/J
/

° ONLINE WONING KOPEN

EEN NIEUW FRAMEWORK

WONINGAANBOD ONTSLUITEN



Train je frustratietolerantie.

(en succes zal jouw deel zijn)



leads conversie sessieduur mobiel
gebruik
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Artist’s impressions van nieuwbouw in de wijk Hoef en Haag bij Vianen, van projectontwikkelaar BPD.

Ondernemen

17

BEELD: BPD

Projectontwikkelaar BPD verkoopt
woningen via digitaal winkelmandje

Prisco Battes

Amsterdam
Projectontwikkelaar BPD wil
consumenten de mogelijkheid
bieden buiten de makelaar om
rechtstreeks een huis te kopen
op internet. Particulieren kunnen

houden. Naar verwachting zullen
de meeste kopers zich ook bij dit
projectin de toekomst nog gewoon
laten adviseren door een make-
laar. Maar BPD denkt dat een toe-
nemende groep hiervan afziet. Dit
jaar zullen enkele tientallen hui-
zenkopersvoleens de ontwikkelaar

Ontwikkelaar

BPD gaat nieuwe

woningen online
verkopen

Mogelukheud

niet te springen om hier aan mee
te doen’, zegt Nienke Schuitman.
‘Maar we realiseren ons dat de
marktverandert.’ De Keizer is een
van de grootse nieuwbouwmake-
laars in de regio Utrecht. Het be-
drijf treedt vaker op in opdracht
van BPD om kopers tevinden voor

el
| Nederlands cerste online hulzenwmk
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sontW1kkelaar BPD gaat
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Let’s discuss!



